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ervis Terminalleri

VAKA CALISMASI: Kablosuz Self-S

- . ATM, PIYANGO ve BILETLEME MAKINELERI, KIOSK, POS

=Y Bircok perakende sektoriindeki self servis terminallerine olan talep artmaktadir. Personel
hizmetlerinden farkli olarak, ATM'lerin biletlenmesi veya piyango makineleri, KIOSK, POS,
gibi self servis makineler, musterilerinize her gun ve saatte taleplerini karsilamak icin 7/24
hizmet verebilir. Makinelerden veri aktarimi icin kablosuz mobil ag giderek daha popduler
hale geliyor. Neden? Veri baglantisi icin mobil kablosuz agin kullaniimasi, self servis
terminal konumlarinizi gerektiginde degistirme 6zgurliguna saglar. Mobil kablosuz ag,
terminalinizi koymak istediginiz yerde herhangi bir sabit hat bulunmamasi durumunda da
uygun maliyetlidir. O zaman tel ag altyapisina pahali bir yatinm yapmak gerekmez.
Hlcresel sinyal kapsama ihtiyaciniz olan tek sey.
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= Buna ek olarak, herhangi bir ATM, piyango, biletleme makineleri icin anahtar
|~ gereksinimleri sunlardir: givenlik, istikrar, glvenilirlik.

RICON kablosuz ag ¢6zimu, tum bu gereksinimleri bir araya getirir ve self-servis
terminalleri icin perakende is sektorleri icin guvenilir, esnek ve dusuk maliyetli kablosuz ag
cozumleri sunar. RICON ¢oztumlerinin yardimiyla, self servis terminallerinizi veri baglantisi
ag altyapisina asin yatinrm yapmadan istediginiz yere koyabilirsiniz. Ayrica, RICON
¢6zumunun bir parcasi olarak RICON yonlendiricisi ile birlikte calisan RMS Ricon Yonetim
Sistemi; mobil agdaki baglantiyi izler, ag mevcudiyeti, sinyal gucui vb. hakkinda bilgi verir
ve ayrica cihazlarn uzaktan kontrol eder.

g - G Yararlar::
= o | - Kolay ag dagitim;

. WRGEEE RS - Son derece esnek;

- Hem LAN hem de WLAN erisimi sunar;
9 - Perakende satis hizmetlerini en uygun maliyetli sekilde genisletir;
- Guvenlik, istikrar, guvenilirlik.

SELF-SERVIS Terminalleri Icin RICON Coziimii

RICON 3G/4.5G yonlendici

- LTE / 3.G (cift modul mimkin)

- WAN / Wi-Fi coklu ag yedekleme

- WAN: PPPoE, Statik IP, DHCP Islemcisi

- VPN: IPSec, GRE, PPTP, L2TP

- Ethernet 10/100, USB (istege bagl), RS-232

- Yerel ve Uzaktan Firmware Guncellemesi

- Web / CLI / SSH / RMS Ricon Yonetim Sistemi
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RMS Ricon Yonetim Sistemi

Coklu LTE yonlendiricilerin ve tum iletisim sisteminin surekli izlenmesi, kontrolu, teshisi ve bakimi icin tasarlanmis
bir izleme sistemi. Uzaktan ag yonetimi i¢in vazgecilmez bir aractir.

RICON Mobile www.riconmobile.com
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Opsiyon 2: Tek Modl / Cift SIM
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RICON drun ve hizmet portféyd, glvenli ve saglam bir
kablosuz agin kurulmasini saglar. Kablosuz 3G ve 4.5G
teknolojilerini kullanan baglantiyi kapsayan musterilerimiz
en uzak ve tehlikeli yerlerde bile guvenilir agdan yararlanir.

RICON ekibi en uygun uygulamalan saglamak igin mdusterilerle yakin isbirligi
icindedir. RICON Mobile sizinle paylasmak istedigimiz tecribe ve bilgi birikimine
sahiptir.

RICON yénlendiricileri ve yonetim platformu ana 6zellikleri, self servis terminal projelerinin
coklu gereksinimlerini kargilamak igin 6zel olarak tasarlanmistir.

« Ikili SIM islevselligi, ag sinyallerinden biri zayif oldugunda iki ag arasinda kesintisiz bir
alternatif saglar veya esnek anahtarlama stiresi olan baska bir sebekeye olan istegini
acmayi saglar,

« Cift GSM moddlu, ag gegisi sirasinda zaman ara vermeden kalici ag baglantisi saglar,

« Tim islemlerde garantili glivenlik ve gizlilik: VPN destegi, IPSec tizerinden GRE, PPTP /
L2TP (izerinden IPsec,

« Istenmeyen SIM kart manipiilasyonlarini énlemek icin glivenlik mekanizmasi,

4 x Ethernet 10 / 100M varsayilan olarak mevcuttur,

« NAT / PAT / Port dinamik ve statik yonlendirme secenekleri varsayilan olarak mevcuttur,
» Yonlendirici varsayilan olarak DHCP Sunucusunu, DHCP rélesini ve diger standart DHCP
6zelliklerini destekler,

« HTTPS / HTTP varsayilan olarak destekler,

 Telnet ve SSH erisimleri,

 SNMP ajani,

« LTE/ HSUPA / HSDPA / UMTS / KENAR / GPRS koruma bandi destedi,

« Hatali yonlendiriciler icin RMA islemi,

« GUI Gzerinden ve RMS Ricon Yonetim Sistemi ile uzaktan yapilandiriimis,

* Firmware guncellemesi icin merkezi kontrol, RMS Ricon Yonetim Sisteminin bir pargasi
olarak mevcuttur,

 RMS Ricon Yonetim Sistemi’'ndeki cihaz basina ve yénlendirici grubu basina
yonlendirici ¢calisma suresini, aga baglanma, sinyal gticinid ve mumkinse gecikme ve
paket kaybini gostermek icin merkezi istatistik toplama,

« Konfigurasyon yonetimi ve grup bazli konfiglirasyon icin merkezi kontrol,

« Bu 6zel proje igin tiim yoénlendiriciler projeyle ilgili bir 6n yapilandirma ile teslim
edilebilir.

RMS Ricon Yonetim Sistemi, tim uzak dugumlere erisimi merkezilestirerek, kullaniciya
donanim Uzerinde ustin yonetim kontrolu saglar. RMS Ricon Yénetim Sistemi veri aktarimi
ve ag uzerindeki yénlendiriciler ve binlerce mobil cihazin ag teshisi Uzerinde tam kontrol
saglar. Her yerden RMS Ricon Ydnetim Sistemine uzaktan erisim, kullanicinin ¢ok kisa bir
sure icinde herhangi bir problemi degerlendirmesini, tanilamasini, yénetmesini, kontrol
etmesini ve ¢6zmesini saglayan birden fazla cihaz Gzerinde kontroll saglar. Platformunun
diger degerli kaynaklarin yeniden dagitilmasina izin vererek, sahip olma maliyeti Uzerinde
blyuk bir etkisi vardir.

RMS Ricon Yonetim Sistemi 6zelliklerinden bazilar sunlardir:

« Uzaktan konfigtirasyon ile dokunmadan kurulum,

« Cihaz gruplamasi,

« Toplu uzaktan yapilandirma,

« Uzaktan planlanan konfiglrasyon,

« Uzaktan planlanan firmware upgrade/downgrade

« Ayni anda birden ¢ok terminal konfiglirasyonu glincellemelerinin yapilmasi,
 Ozellestirilmis SLA uyan esiklerini ayarlama,

 SLA tabanli canli alarmlar,

« Canli baglanti bilgisi,

« Canli raporlar,

« Terminallerin detayl veri akisi bilgisi,

« Terminallerin trend analizleri i¢in detayli veri akisi raporlari,
« Trend analizleri icin terminal alarmlan raporlan,

« Daha fazla bilgi
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RICON Mobile

Www.riconmobile.com
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